Harmonogram

Nazwa Beneficjenta: Centrum Edukacji W-M ZDZ w Szczytnie

Numer projektu: RPWM.10.02.00-28-0020/18-00

Tytut proje ktu: Zyj zawodowo 10

Nazwa szkolenia zawodowego/kursu: Sprzedawca z obstugg kas fiskalnych
Nr kursu: 10/027/2020

Uczestnikéw: 1 w tym kobiet: 1, mezczyzn: 0

Termin realizacji: 25.06.2020-29.06.2020
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1. Harmonogram

D.:«.\ta B Godz!ny realizacji Temat zajeé Wyktadowca Mle!s_ce reah;a’lcu _zajec/nazwa mstytuc_:jl
realizacji zajec od-do (miejscowos¢, ulica, nr lokalu, nr sali)
25.06.2020 | 16:00-17:30  |¢aSady skutecznego sprzedawania i bezkonfliktowe metody |y, i ski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
obstugi klienta.
17:30-17:40 PRZERWA
17:40-18:25 Zasad)_/ skutecznego sprzedawania i bezkonfliktowe metody Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
obstugi klienta.
18:25-19:55 Ubicr, wyglad, kultura osobista, cechy pracownikw handlu i Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
magazynow.
26.06.2020 | 08:00-08:45 | 'ZePisy regulujace zastosowanie kas fiskalnych iinnych | .y ki Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno
urzgdzen sklepowych w placéwkach handlowych.
08:45-09:30 ngrmzzkl podatnikow stosujacych kasy fiskalne i terminale Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno
09:30-09:40 PRZERWA
09:40-10:25 Programowanie kas fiskalnych. Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno
10:25-11:10 |/ ransmisja danych z kas fiskalnych do programow Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno
magazynowych i ksiegowych.
11:10-11:55 Uzyskiwanie raportow kasowych. Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno
11:55-12:15 PRZERWA
12:15-14:30 Cwiczenia praktyczne z zastosowania kas fiskalnych. Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno
14:30-14:40 PRZERWA
14:40-16:10 Cwiczenia praktyczne z zastosowania kas fiskalnych. Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno
27.06.2020 | 08:00-09:30  |)echniki sprzedazy bezposredniej: reguia wzajemnoscl, |y iinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
zasada kontrastu, regufa zaangazowania.
09:30-09:40 PRZERWA
09:40-11:10 Typologia klienta - wiedza o konsumencie. Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
11:10-11:55 Btedy pracownikéw sprzedazy. Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
11:55-12:15 PRZERWA
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Podstawy prawne odpowiedzialnosci cywilnej i karnej
handlowca. Kkodeks handlowy. Kodeks cywilny. Normy
nieskodyfikowane obowigzujgce w stosunkach z klientem,

27.06.2020 12:15-15:15 L X . o . |Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
procedury prawno-administracyjne w dziatalnosci handlowe;.
Wykroczenia przeciwko interesom klienta. Reklamacje i
skargi. Podstawy etyki zawodowej w handlu.
15:15-15:25 PRZERWA
Ogodlne zasady sporzgdzania dokumentéw, kontrola
15:25-16:10 zgodnosci pomiedzy rozchodem towaréw, a przychodem Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
gotowki.
Rozliczanie oséb materialnie odpowiedzialnych, obliczanie
28.06.2020 08:00-08:45 naleznosci, sktadanie reklamacji, sprawdzanie prawidtowosci [Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
obliczen.
Dokumenty zrédtowe dotyczgce zakupu i gospodarowania
masg towarowa, faktury dostawcéw, rachunki dostawcow,
08:45-09:30 dowody dostawy, specyfikacje, dowody przyjecia, dowody Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
wydania, przesuniecia, zwrotu, wykazy roéznic otrzymanych
towardw i opakowan.
09:30-09:40 PRZERWA
Spisy towardw objetych zmiang cen, protokoty ustalenia
09:40-10:25 zepsucia towarow i obnizania ich wartosci, protokoty szkody |Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
w transporcie, zlecenia na przew6z opakowan.
10:25-11:10 Dokumenty dotyczace sprze@aZy detalicznej: rachunki, Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
paragony, kontrolka sprzedazy.
11:10-11:55 Inwentaryzacje, spisy z natury, rozliczenia magazynowe. Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
11:55-12:15 PRZERWA
12:15-14:30 Cwiczenia praktyczne — przygotowanie faktury. Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
14:30-14:40 PRZERWA
14:40-16:10 Cwiczenia praktyczne — przygotowanie faktury. Malinowski Pawet ul. Chrobrego 4; Szczytno
29.06.2020 08:00-09:30 Cwiczenia praktyczne z zastosowania kas fiskalnych. Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno
09:30-09:40 PRZERWA
09:40-11:55 Cwiczenia praktyczne z zastosowania kas fiskalnych. Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno

A . .
Eﬂrr‘g::jzsekie \Q../ sz Unia Europejska
Program Regicnalny NAzuze. Zdrowe zycie, czysty zysk * / Europejski Fundusz Spoteczny

* %

* ok

g




29.06.2020 11:55-12:15 PRZERWA
12:15-14:30 Cwiczenia praktyczne z zastosowania kas fiskalnych. Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno
14:30-14:40 PRZERWA
14:40-16:10 Cwiczenia praktyczne z zastosowania kas fiskalnych. Jagtowski Mirostaw ul. Chrobrego 4; Szczytno

Fundusze Q L
Europejskie };ﬂﬁ L
Program Regicnalny mazvev. Ldrowe zycie, czysty zysk

Dz = Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny




