Harmonogram
Nazwa Beneficjenta: Centrum Edukacji W-M ZDZ w Ostrédzie

Numer projektu: RPWM.10.05.00-28-0002/17-01
Tytut projektu: Rozpocznij dziatanie!

Nazwa szkolenia zawodowego/kursu: Pracownik branzy gastronomiczno-turystycznej ze specjalnoscia kelner
barman

Nr kursu: 6/068/2018
Uczestnikow: 1 w tym kobiet: 1, mezczyzn: O

Termin realizacji: 04.07.2018-03.08.2018
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1. Harmonogram

Dc_'jlta B Godz!ny realizacji Temat zaje¢ Wyktadowca Mlej_s_ce reahgqcp _zajec/nazwa instytuciji
realizacji zaje¢ od-do (miejscowosé, ulica, nr lokalu, nr sali)
04.07.2018 08:00-08:45 Zarys historii turystyki. Podstawowe pojecia turystyczne Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda

08:45-09:30 Klasyfl_kaCJa ruch_u turystycznego. Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
Rodzaje turystyki

09:30-10:15 Fun_kCJe ! dy_sfunkCJe turystyki. Czynniki rozwoju turystyki. Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
Krajowy i miedzynarodowy ruch turystyczny

10:15-11:00 Krajowe organizacje turystyczne. Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostréda
Miedzynarodowe organizacje turystyczne

11:00-11:45 Klasyf_lkaqa usiu_g W turystyce. Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
Ustugi hotelarskie i gastronomiczne w turystyce

11:45-11:50 |[PRZERWA

11:50-12:35 Us+ug! trapspor_towe w turys_tycg_. . . . Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
Ustugi posrednictwa, organizacji i ubezpieczenia w turystyce

12:35-13:20 Ustugi pilotazu i przewodnictwa Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda

13:20-14:05 Komplementarne ustugi turystyczne Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda

14:05-14:50 Podstawowe wiadomosci o marketingu w turystyce Bunalska Monika ul. Olsztyniska 17; Ostroda

14:50-15:35 |- rogramowanie imprez turystycznych. Zasady worzeniai g\ oioa Monika ul. Olsztyriska 17; Ostréda
cechy programow imprez turystycznych

05.07.2018 08:00-08:45 Programowanie imprez turystyki kwalifikowanej Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda

08:45-10:15 Programowanie réznych rodzajow imprez turystycznych. Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostréda

10:15-11:00  |(Walory turystyczne Polski Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostréda

11:00-11:45  [Walory turystyczne Europy Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostréda

11:45-11:50 PRZERWA

11:50-12:35  (Walory turystyczne Swiata. Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda

12:35-13:20 I(?étla;r)]etowy System Informacji Turystyczneji promocji Polski Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostréda

13:20-14:05 Oprogramowanie komputerowe jako narzgdzie pracy Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda

organizatora turystyki. Programy uzytkowe
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05.07.2018 14:05-14:50 Programy specjalistyczne w turystyce Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
14:50-15:35 Komputerowe systemy rezerwacji online Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
06.07.2018 | 08:00-08:45 | urystyczne wyszukiwarkiinternetowe. Ochrona danych g o163 Monika ul. Olsztyriska 17; Ostroda
osobowych a rezerwacja online
08:45-09:30 Kalkulacja imprez turystycznych krajowych Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
09:30-10:15 Kalkulacja imprez turystycznych zagranicznych Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
Woptyw czarteru na cene imprezy.
10:15-11:00  [Wptyw ceny kursu dewiz na cene imprezy zagraniczne;. Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostréda
Marza biura podrézy
11:00-11:45 |Zasady przygotowania informacji o imprezie dla klienta Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
11:45-11:50 |PRZERWA
11:50-12:35 Sprzedaz imprez turystycznych Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
12:35-13:20 Real_lzaCJa_l imprezy turystycznej._ Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
Rozliczanie imprezy turystycznej
13:20-14:05 Formy rejestracji sprzedazy imprez i ustug turystycznych Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
14:05-14:50  |Pokumentacja sprzedazowa: faktura , faktura korygujaca, g, oicka Monika ul. Olsztyriska 17; Ostroda
nota korygujaca
14:50-15:35 Teczka imprezy turystycznej Bunalska Monika ul. Olsztynska 17; Ostroda
Charakterystyka zaktaddw i punktdw gastronomicznych.
Specjalizacja zaktadoéw. Uktad funkcjonalny zaktadéw:
07.07.2018 08:00-08:45 rodzaje pomieszczen w zakladzie gastronomicznym Pietrzyk Bianka ul. Olsztynska 17; Ostroda
komunikacja pomiedzy pomieszczeniami
Stanowiska pracy w zaktadach gastronomicznych
Zakres czynnosci i predyspozycje zawodowe kelnera i
barmana
08:45-09:30 obowigzki pracownika dziatu obstugi Pietrzyk Bianka ul. Olsztynska 17; Ostroda

higiena pracy
wyposazenie osobiste kelnera
cechy osobowe pracownika gastronomii
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07.07.2018

09:30-10:15

1. Wyposazenie techniczne sali konsumenckiej
meble
urzadzenia grzewcze
urzadzenia chiodzace
waozki kelnerskie

2. Bielizna stotowa
obrus stotowy i bankietowy
skladanie i rozktadanie obruséw
molton
skirting
serwety stotowe (napperon)
serwetki konsumenckie
formowanie serwetek
set

3. Ceramiczna zastawa stotowa

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

10:15-11:00

1. Szklana zastawa stotowa

2. Sztucéce
sztuéce podstawowe
sztuéce do serwisu specjalnego
sztuéce do serwowania

3. Naczynia metalowe (platery)

4. Dodatkowy sprzet stotowy

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

11:00-11:45

Przenoszenie tac
typy tac
techniki przenoszenia tac
zasady ustawiania zastawy na tacach

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

11:45-11:50

PRZERWA

11:50-12:35

Przenoszenie tac
typy tac
techniki przenoszenia tac
zasady ustawiania zastawy na tacach

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

12:35-14:05

Przenoszenie zastawy stotowej
chwyt talerzowy
chwyt dolny

chwyt goérny

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda
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07.07.2018

14:05-14:50

Zbieranie zastawy stotowej po konsumpcji

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

09.07.2018

12:45-14:15

Ustawianie stotéw do obstugi
ustawianie do obstugi a la carte
ustawianie do przyje¢ okolicznosciowych
Przygotowanie pomocnika kelnerskiego

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

14:15-15:00

Nakrywanie stotow
nakrycie podstawowe
nakrycie proste
nakrycie rozszerzone

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostréda

15:00-15:05

PRZERWA

15:05-15:50

Nakrywanie stotéw
nakrycie podstawowe
nakrycie proste
nakrycie rozszerzone

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

15:50-16:35

Samoobstuga

Obstuga kelnerska
system kelneréw rewirowych
system zespotdéw specjalistycznych
system brygadowy
system zespotowo-kompleksowy

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

16:35-17:20

Samoobstuga z obstuga kelnerska
Przebieg obstugi
powitanie gosci
przyjecie zamdwienia
serwowanie potraw i napojow
rozmowa z gosémi
podanie rachunku
pozegnanie z gosémi
Ogolne zasady obstugi
kolejnos¢ podawania potraw i napojow
strony i kierunki obstugi
kolejnos¢ obstugi
przyjmowanie skarg i reklamaciji

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda
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Praktyczna realizacja zasad GHP/GMP oméwienie 14

10.07.2018 12:45-14:15 . Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
obszarow.
14:15-15:00 Podstawowe zasady systemu HACCP. Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
15:00-15:05 PRZERWA
15:05-15:50 Korzysci wynikajace z wdrazania systemu HACCP. Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
15:50-16:35 Klasyfllfacla ! cha,ra}kterystyka surowcow. Odbior jakosciowy Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
artykutéw zywnosciowych.
16:35-17:20 I_Drzech,oyvywame | magazynowanie artykuioyv . Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
zywnosciowych. Metody utrwalania produktow spozywczych.
11.07.2018 | 12:45-13:30 |Fark maszynowy ijego funkcje. Maszyny i urzadzenia do 1o, seia Anna ul. Olsztyriska 17; Ostréda
obrébki wstepnej.
Urzadzenia do obrobki cieplnej. Urzadzenia transportowe,
13:30-14:15  |chtodnicze oraz urzadzenia do mycia i wyparzania naczyn. |\ g vacka Anna ul. Olsztyriska 17; Ostréda
Urzadzenia do sporzagdzania napojéw.
Drobny sprzet gastronomiczny. Instalacje.
Wyposazenie w narzedzia i sprzet. Zaopatrzenie w surowce i
poétprodukty. Organizacja pracy. Czynnosci
14:15-15:00 higieniczno-porzadkowe zabezpieczenie przed Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
zakazeniem.
Higiena osobista.
15:00-15:05 PRZERWA
15:05-15:50 Obrobka wstepna warzyw, ziemniakéw, grzybéw i owocow. [Raszyriska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
15:50-16:35 ;)Ob(;?c?ggwwstepna migsa zwierzat rzeznych, dziczyzny oraz Raszynska Anna ul. Olsztyniska 17; Ostroda
16:35-17:20 Obro_bk_a wstepna r_yt_J, migczakow, skorupiakow. Obrobka Raszynska Anna ul. Olsztyriska 17; Ostréda
drobiu i ptactwa dzikiego.
0N.08- Sprawdzenie terminu przydatnosci do spozycia . . . .
17.07.2018 08:00-08:45 poszczegolnych produktow. Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
Zabezpieczenie surowcow i wyrobéw gotowych przed
08:45-09:30 zepsuciem przy wykorzystaniu aparatury chtodniczej. Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda

Kontrola temperatur urzgdzen chtodniczych.
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Mycie oraz czyszczenie sSrodkami myjgcymi przy uzyciu
zmywarki, wyparzarki oraz mycie reczne.
Zmywanie talerzy, sztuécow, sosjerek, zmywanie narzedzi

17.07.2018 09:30-10:15 kuchennych: chochle, noze, deski, pojemniki itp., zmywanie |Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
naczyn: garnki, patelnie, miski.
Utrzymanie maszyn i mebli kuchennych w nalezytej
czystosci.
10:15-11:00 Mycie pomieszczen kuchennych i zaplecza. Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
11:00-11:05 |PRZERWA
11:05-11:50 Przygotowanie potproduktéw. Metody obrobki cieplne;. Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
11:50-12:35 E/ct))trawy z migsa i dziczyzny. Dania z drobiu. Dania gorace 2 Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostréda
12:35-13:20 Potrawy p6tmiesne. Potrawy jarskie. Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostréda
13:20-14:05 Dodatki do dan podstawowych. Porcjowanie i dekoracja. Raszynska Anna ul. Olsztynska 17; Ostroda
Regulacje prawne z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy
24.07.2018 08:00-08:45 z uwzglednieniem przepiséw zwigzanych z wykonywang Pietrzyk Bianka ul. Olsztynska 17; Ostroda
pracg
Zagrozenia czynnikami wystepujgcymi w procesach pracy
oraz zasady i metody likwidacji lub ograniczenia
oddziatywania tych czynnikéw na pracownikéw — z
08:45-11:00 uwzglednieniem zmian w technologii, organizacji pracy i Pietrzyk Bianka ul. Olsztynska 17; Ostréda
stanowisk pracy, stosowania srodkéw ochrony zbiorowej i
indywidualnej, wprowadzania nowych urzadzen, sprzetu i
narzedzi pracy.
11:00-11:05 |PRZERWA
Zasady postepowania w razie wypadku w czasie pracy i w
11:05-12:35 sytuacjach zagrozen, w tym zasady udzielania pierwszej Pietrzyk Bianka ul. Olsztynska 17; Ostroda
pomocy w razie wypadku
Okolicznosci i przyczyny charakterystycznych dla
12:35-14:05 wykonywanej pracy wypadkow przy pracy oraz zwigzana z |Pietrzyk Bianka ul. Olsztynska 17; Ostroda
nimi profilaktyka
Metody obstugi (rodzaje serwisu)
metoda niemiecka
25.07.2018 14:15-15:00 metoda francuska Pietrzyk Bianka ul. Olsztynska 17; Ostroda

metoda angielska
metoda rosyjska
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25.07.2018

15:00-16:30

Podawanie Sniadan
typy $niadan
techniki podawania $niadan
bufet $niadaniowy

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

16:30-16:35

PRZERWA

16:35-18:05

Podawanie przystawek
rodzaje przystawek
techniki podawania przystawek
bufet przekaskowy

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyhska 17; Ostroda

18:05-18:50

Podawanie zup
rodzaje zup
techniki podawania zup

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

26.07.2018

08:00-09:30

Podawanie dan zasadniczych
rodzaje dan zasadniczych
techniki podawania dan zasadniczych

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

09:30-10:15

Podawanie deseréw
rodzaje deseréw
techniki podawania deseréw

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

10:15-11:00

Serwowanie napojow zimnych

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

11:00-11:05

PRZERWA

11:05-11:50

Serwowanie napojow gorgcych
Sposoby serwowania kawy
Sposoby serwowanie herbaty
Sposoby serwowania czekolady

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyhnska 17; Ostroda

11:50-12:35

Serwowanie piwa

Pietrzyk Bianka

. Olsztynriska 17; Ostroda

12:35-13:20

Serwowanie wina
serwowanie win biatych
serwowanie win czerwonych
dekantacja wina
serwowanie win musujgcych

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda
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26.07.2018

13:20-14:05

Podawanie wodek
Dobér napojow alkoholowych do potraw

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

14:05-14:50

Rodzaje przyje¢ okolicznosciowych
przyjecia na stojgco
przyjecia zasiadane
przyjecia mieszane

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyhnska 17; Ostroda

30.07.2018

14:15-15:00

Planowanie menu na przyjecia

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyhnska 17; Ostroda

15:00-15:45

Rozliczanie przyje¢ okolicznosciowych

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyhska 17; Ostroda

15:45-16:30

Room service
Formy sktadania zamowien do pokoju hotelowego

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

16:30-16:35

PRZERWA

16:35-17:20

Rozliczenia kelnera z go$¢mi hotelowymi

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

17:20-18:05

Bonowanie
Wystawianie rachunkéw

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyriska 17; Ostroda

01.08.2018

08:00-08:45

Rozliczenie utargu z zakltadem

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

08:45-09:30

Wiadomosci wprowadzajace
historia powstania baru
organizacja i uktad funkcjonalny baru
aranzacja baru, meble barowe
typy baréw
urzadzenia techniczne w barze
podreczne narzedzia i przybory barowe
szkio barowe
ergonomia pracy w barze
sposoby ekspozycji asortymentu

temperatury przechowywania i serwowania napojow

Kalkulacja, marza, ceny, rozliczenia w barze
spis z natury
rozliczenie iloSciowe
rozliczenie wartosciowe

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyriska 17; Ostroda

09:30-10:15

Higiena osobista i higiena stanowiska pracy

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda
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01.08.2018

10:15-11:00

Organizowanie przyje¢ okolicznosciowych w barze i ich
obstuga 1h

- aperitif

- party

- kawa i herbata

- lampka wina

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

11:00-11:05

PRZERWA

11:05-12:35

1. Napoje bezalkoholowe
soki
nektary
syropy
koncentraty
napoje gazowane
wody mineralne
kawa
herbata
czekolada

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

12:35-14:05

Napoje alkoholowe
fermentacja alkoholowa
destylacja
urzadzenia do destylacji
piwa
wina, cydry, miody pitne
wodki czyste i aromatyzowane
wadki anyzowe
wadki gorzkie i bittersy
gin, genever, wacholder, plymouth gin
tequila, mezcal
rum, cahcaca
whisky, whiskey, bourbon
brandy, winiak
likiery i kremy

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda
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01.08.2018

14:05-14:50

Klasyfikacja napojow mieszanych i ich charakterystyka

before dinner
aperitif

after dinner
digestif

short drinks
long drinks
soft drinks
mocktails
diet drinks
hot drinks
party drinks
diverse drinks

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

02.08.2018

06:30-07:15

Najbardziej znane napoje mieszane i historia ich powstania

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

07:15-08:00

Struktura i sktadniki napoju mieszanego
proporcje pomiedzy sktadnikami
sktadniki gtéwne
sktadniki modyfikujgce
sktadniki bonifikujgce
sktadniki dodatkowe
sktadniki przyprawowe
sktadniki szprycerujace
sktadniki dekoracyjne
dodatki komplementarne

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

08:00-08:45

4. Miary barowe
metryczne
umowne

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostréda

08:45-09:30

Formuty miksologiczne
czgstkowe
miarowe
proporcjonalne
procentowe

Pietrzyk Bianka

ul. Olsztynska 17; Ostroda

09:30-09:35

PRZERWA
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02.08.2018

09:35-10:20

Formuly miksologiczne
czgstkowe
miarowe
proporcjonalne
procentowe

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

10:20-11:05

Okreslenie zawartosci alkoholu w napojach mieszanych

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

11:05-11:50

Kalkulacja ceny napoju mieszanego

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyhnska 17; Ostroda

11:50-12:35

Techniki sporzadzania napojow mieszanych zimnych
naczynie konsumenta
szklanica barmarnska
shaker
blender elektryczny, mixer elektryczny
techniki mieszane

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyriska 17; Ostroda

03.08.2018

06:30-07:15

Techniki sporzgdzania napojoéw mieszanych zimnych
naczynie konsumenta
szklanica barmanska
shaker
blender elektryczny, mixer elektryczny
techniki mieszane

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

07:15-08:45

Kolejnosé czynnosci podczas sporzadzania napoju

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

08:45-09:30

Zasady dotyczace kolejnosci wlewania sktadnikdw napoju
Rodzaje lodu

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztyriska 17; Ostroda

09:30-09:35

PRZERWA

09:35-10:20

Dekoracja napojow (garnirowanie)
owoce i warzywa
crusta
inne

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

10:20-11:05

Techniki sporzadzania napojow goracych

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda

11:05-11:50

Flambirowanie napojow

Pietrzyk Bianka

ul.

Olsztynska 17; Ostroda
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Typy klientéw i zwigzany z tym sposéb ich obstugi
03.08.2018 | 11:50-12:35 | WPhw alkoholu na organizm czlowieka Pietrzyk Bianka ul. Olsztyriska 17; Ostréda
Ocena organoleptyczna napojow

Karta napojow
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