Harmonogram

Nazwa Beneficjenta: Centrum Edukacji w Braniewie - Punkt Doradztwa i Szkoleh w Elblagu
Numer projektu: FEWM.07.07-1P.01-0003/23
Tytut projektu: Pracuj nadal!

Nazwa szkolenia zawodowego/kursu: Przedstawiciel handlowy z obstugg kas fiskalnych i komputera na poziomie
ECDL BASE

Nr kursu: 19/033/2024
Uczestnikdw: 4 w tym kobiet: 4, mezczyzn: 0

Termin realizacji: 25.04.2024-10.05.2024

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez :" ‘*; \4_./
dla warmii i Mazur Unie Europejska L s

MAZVRY.




1. Harmonogram

Data Godziny realizacji Temat zaieé Wvkladowea Miejsce realizacji zajeé/nazwa instytucji
realizacji zaje¢ od-do e y (miejscowosé, ulica, nr lokalu)
AR Obowigzki i zadania przedstawiciela handlowego. . . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblggu ul.
25.04.2024 15:10-16:40 Organizacja pracy Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
] ] . .. , . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblagu ul.
16:40-18:10 Wizerunek dobrego przedstawiciela handlowego Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
18:10-18:55 Marketing w handlu Nowotczynska Regina gﬂgﬁ&g%’fﬁ:g@_g/ﬁkglen w Elblagu ul.
18:55-19:15 PRZERWA
19:15-21:30 Marketing w handlu Nowotczynska Regina gtlgg\tvg%ff:tzvg_'zg/ﬁkg len w Elblagu ul.
26.04.2024 15:10-18:10 Elemnenty procesu sprzedazy Nowotczynska Regina gfg:;/ggzafazgyg_lzgﬁkg len w Elblagu ul
18:10-18:55  |Techniki sprzedazy Nowotczyniska Regina g‘;lz‘:\tlvgl‘éfgtz"yg_'zglz1kg'e” w Elblagu ul.
18:55-19:15 PRZERWA
19:15-21:30  |Techniki sprzedazy Nowotczyfiska Regina Punkt Doradzia | Szxolen w Elblagu ul.
29.04.2024 | 15:10-16:40  |Przygotowanie oferty handiowej Nowotczyniska Regina gfﬂ:&vgli’jrj‘f:tz"}’g_'zglz1kg'e” w Elblagu ul.
16:40-18:10  |Prezentacja oferty Nowotczyniska Regina Z‘:Srf\t,vgaf‘faztz"}’g_'22/z1kg'e” w Elblagu ul.
18:10-18:55 Negocjacje warunkow oferty Nowotczyriska Regina gﬂgﬁ&g%@fjg\/[g-g/ﬁkg len w Elblagu ul.
18:55-19:15 PRZERWA
19:15-20:00 Negocjacje warunkéw oferty Nowotczynska Regina gtlgg\tvg%ff:tzvg_'zg/ﬁkg len w Elblagu ul.
. . . . . : . . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblagu ul.
20:00-21:30 Zakonczenie sprzedazy. Zawarcie umowy. Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
) ) I . . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblagu ul.
30.04.2024 15:10-17:25 Efektywna komunikacja Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
HE_ 48 Nawigzywanie kontaktu z klientem i prowadzenie rozmowy . . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblggu ul.
17:25-18:55  |iolefonicznej Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
18:55-19:15 PRZERWA
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Nawigzywanie kontaktu z klientem i prowadzenie rozmowy

Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblggu ul.

30.04.2024 19:15-20:00 telefonicznej Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
20:00-21:30 Typy klientéw i proponowany sposob obstugi Nowotczynska Regina g?g:svgﬁsfaztz\’\;g'zgﬁkg len w Elblagu ul.
02.05.2024 | 15:10-16:40  |Typy klientéw i proponowany sposéb obstugi Nowotczyniska Regina Z‘:S:\tlvggj‘f:tz"}’g_'zg/z1kg'e” w Elblagu ul.
16:40-18:55 Pozyskiwanie i utrzymywanie klienta Nowotczynska Regina ggggsvgaffazg\/lg_g/ﬁkg len w Elblagu ul.
18:55-19:15 PRZERWA
19:15-21:30 Praca z tzw. z trudnym klientem Nowotczynska Regina gfﬂﬁ@g%fg%-‘zgﬂkg len w Elblagu ul.
AR Regulacje prawne dotyczgce stosowania kas fiskalnych. Inne . . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblagu ul.
06.05.2024 15:10-16:40 urzgdzenia elektroniczne w placéwkach handlowych. Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
16:40-18:10 Zasady i funkcje programowania kas fiskalnych. Nowotczynska Regina g?S:;/g%?f;gg_gﬁ% len w Elblagu ul.
18:10-18:55  |Uzyskiwanie raportow kasowych. Wydruki. Kortekty Nowotczyriska Regina gfﬂ:&g%fgg’yg_'zg/ﬂkg'e” w Elblagu ul.
18:55-19:15 PRZERWA
19:15-20:00 Uzyskiwanie raportow kasowych. Wydruki. Kortekty Nowotczynska Regina Z?S:\tvgﬁjffaztz\’\;g_'zgﬁkg len w Elblagu ul.
Transmisja danych z kas fiskalnych do programéw = . .
i ) S NP . . . unkt Doradztwa i Szkolen w Elblggu ul.
20:00-21:30 m'agazynowych i ksiegowych. Kompatybilno$¢ programéw  |Nowotczyriska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
uzytkowych.
. . Obowigzki podatnikéw stosujgcych kasy fiskalne. . . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblggu ul.
07.05.2024 15:10-16:40 Zobowigznia wynikajgce z uzytkowania terminali pfatniczych. Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
] ] . . , . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblagu ul.
16:40-18:55 Praktyczne stosowanie kas fiskalnych Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
18:55-19:15 PRZERWA
) ) . . , . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblggu ul.
19:15-20:45 Praktyczne stosowanie kas fiskalnych Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
AE. D1 Rozpoczecie pracy z edytorem. Organizacja i dostosowanie . . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblagu ul.
20:45-21:30 Srodowiska pracy. Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
AOLAE- Rozpoczecie pracy z edytorem. Organizacja i dostosowanie . . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblagu ul.
08.05.2024 15:10-15:55 srodowiska pracy. Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
. . Podstawowe operacje zwigzane z edycjg tekstow. , . Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblggu ul.
15:55-17:25 Formatowanie znakow, akapitow. Nowotczynska Regina Grunwaldzka 2/B-29/19
17:25-18:55 Modyfikowanie dokumentéw tekstowych. Nowotczynska Regina Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblagu ul.
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08.05.2024 18:55-19:15 |PRZERWA
19:15-20:45 |Tabele i operacje na tabelach. Sekcje, nagtowki, tto, kolor.  |Nowotczyrnska Regina g?g:@g%?ﬁ;g’}’ggﬁkg len w Elblagu ul.
20452130 | Rysunki, Autoksztaty. Elcky, Nowotczytiska Regina Grumwaldgia 282015
00.052024 | 15100555 |0 N o, Autokszlaty. Elekge Nowotczytiska Regina Grumwaldgia 282015
15:55-16:40 E;%ZEZ%}E;ZC;LZ :rrll(l:]sszzee.rE::Ll;Téagg{jns}f[;nWoAvslelkiaqa. Nowotczyriska Regina gfg:&lgﬁirzaf:g’g_izgﬁkg len w Elblagu ul.
16:40-18:10 ;p;/(tar:]a;jfcivgg‘cmywane w arkuszu kalkulacyjnym. Formuty Nowotczyriska Regina ggggsvgglffaztz\fyg_izgﬁkgleh w Elblagu ul.
18:55-19:15 |PRZERWA
20:00-21:30 Formatowanie danych. Tekst, grafika, funkcje specjalne. Nowotczynska Regina gfg:&lgﬁirzaf:g’g_izgﬁkg len w Elblagu ul.
10052024 | 15101640 |TuCrzeie wideshu. Wikioeyrodule precbied c22s0W. [nouaiceytska Rogin
R
18:10-18:55 Podstawy korzystania z Internetu. Wyszukiwarki. Ustawienia.[Nowotczynska Regina ggggsvgaffazg\/lg_izgﬁkg len w Elblagu ul.
18:55-19:15 |[PRZERWA
19:15-20:00 Wyszukiwanie ofert pracy. Nowotczynska Regina gl:SE\tNZIc();Zafath“;g_izg/Z1kg len w Elblagu ul.
20:45-21:30 Poczta elektroniczna - petne mozliwosci. Bezpieczenstwo Nowotczyriska Regina Punkt Doradztwa i Szkolen w Elblggu ul.
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