
Harmonogram

Nazwa Beneficjenta: Warmińsko-Mazurski Zakład Doskonalenia Zawodowego w Olsztynie

Placówka realizująca kurs: Centrum Edukacji w Szczytnie

Numer projektu: FEWM.07.07-IP.01-0004/23

Tytuł projektu: Pracuj dalej!

Nazwa szkolenia zawodowego/kursu: Magazynier - sprzedawca z obsługą komputera 

Nr kursu: 10/130/2026

Uczestników: 12 w tym kobiet: 8, mężczyzn: 4

Termin realizacji: 10.06.2026-10.07.2026



1. Harmonogram

Data
realizacji

Godziny realizacji
zajęć od-do

Temat zajęć
Miejsce realizacji zajęć/nazwa instytucji

(miejscowość, ulica, nr lokalu)

10.06.2026 08:00-08:45 Standardy obsługi klienta ul. Chrobrego 4; Szczytno 

08:45-09:30 Rozpoznawanie potrzeb klienta ul. Chrobrego 4; Szczytno 

09:30-09:40 PRZERWA  

09:40-10:25 Budowanie pozytywnego wizerunku firmy ul. Chrobrego 4; Szczytno 

10:25-11:10 Podstawowe dokumenty handlowe ul. Chrobrego 4; Szczytno 

11:10-11:30 PRZERWA  

11:30-12:15 Prawa konsumenta ul. Chrobrego 4; Szczytno 

12:15-13:00 Reklamacje i zwroty ul. Chrobrego 4; Szczytno 

24.06.2026 12:00-12:45

Czynniki obniżające jakość przechowywanych towarów. Szkodniki magazynowe. Rodzaje przemian
zachodzących w przechowywanych towarach. Organoleptyczne metody badania jakości towarów.
Instrumentalne metody badania jakości towarów. Funkcje i rodzaje opakowań. Znakowanie i
kodowanie towarów. Znakowanie żywności. Normalizacja, normy. Transport towarów. Ochrona
towarów w transporcie.

ul. Chrobrego 4; Szczytno 

12:45-13:30

Metody utrwalania żywności. Wymagania jakościowe dla wybranych artykułów spożywczych i
nieżywnościowych. Wady jakościowe wybranych grup towarowych. Zasady przechowywania
wybranych grup towarów. Klasyfikacja towarów. Systemy zarządzania jakością. Normy ISO 9000.
System oceny zgodności. Zapewnienie jakości w produkcji wyrobów spożywczych. Certyfikacja

ul. Chrobrego 4; Szczytno 

13:30-13:40 PRZERWA  

13:40-14:25 Elementy marketingu. Zasady magazynowania  i logistyka spedycji magazynowej. ul. Chrobrego 4; Szczytno 

14:25-15:10 Budowle magazynowe i wyposażenie magazynu.Technologia prac magazynowych. ul. Chrobrego 4; Szczytno 

15:10-15:30 PRZERWA  

15:30-16:15 Organizacja i logistyka prac magazynowych. ul. Chrobrego 4; Szczytno 

01.07.2026 09:00-09:45
Regulacje prawne z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy z uwzględnieniem przepisów
związanych z wykonywaną pracą

ul. Chrobrego 4; Szczytno 

09:45-10:30

Zagrożenia czynnikami występującymi w procesach pracy oraz zasady i metody likwidacji lub
ograniczenia oddziaływania tych czynników na pracowników – z uwzględnieniem zmian w
technologii, organizacji pracy i stanowisk pracy, stosowania środków ochrony zbiorowej i
indywidualnej, wprowadzania nowych urządzeń, sprzętu i narzędzi pracy 

ul. Chrobrego 4; Szczytno 

10:30-10:40 PRZERWA  

10:40-11:25
Zasady postępowania w razie wypadku w czasie pracy i w sytuacjach zagrożeń, w tym zasady
udzielania pierwszej pomocy w razie wypadku

ul. Chrobrego 4; Szczytno 



01.07.2026 11:25-12:10
Okoliczności i przyczyny charakterystycznych dla wykonywanej pracy wypadków przy pracy oraz
związana z nimi profilaktyka

ul. Chrobrego 4; Szczytno 

06.07.2026 11:00-12:30 Obsługa programu Microsoft Word ul. Chrobrego 4; Szczytno 

12:30-12:40 PRZERWA  

12:40-13:25 Obsługa programu Microsoft Word ul. Chrobrego 4; Szczytno 

13:25-14:10 Obsługa poczty elektronicznej ul. Chrobrego 4; Szczytno 

14:10-14:30 PRZERWA  

14:30-15:15 Obsługa poczty elektronicznej ul. Chrobrego 4; Szczytno 

15:15-16:00 Obsługa programu Microsoft Excel ul. Chrobrego 4; Szczytno 

07.07.2026 11:00-12:30 Obsługa programu Microsoft Excel ul. Chrobrego 4; Szczytno 

12:30-12:40 PRZERWA  

12:40-13:25
Dokumentacja handlowa. Zamówienia, oferty, umowy. Dokumentacja związana z dostawą.
Dokumentacja związana ze sprzedażą. Dokumentacja magazynowa. Reklamacje i zwroty.

ul. Chrobrego 4; Szczytno 

13:25-14:10

Rozliczenia i dokumentacja finansowa. Rozliczenia gotówkowe (znaki pieniężne – klasyfikacja,
identyfikacja, zabezpieczenia). Rozliczenia bezgotówkowe za pomocą czeków (rodzaje czeków,
zasady rozliczania). Rozliczenia bezgotówkowe za pomocą kart płatniczych (rodzaje kart, zasady
rozliczania). Kasy fiskalne jako szczególna forma dokumentacji sprzedaży. Rozliczenie i
odprowadzanie utargów. Dokumentacja finansowa sprzedaży (faktury, paragony).

ul. Chrobrego 4; Szczytno 

14:10-14:30 PRZERWA  

14:30-15:15
Dokumentacja wymiany zagranicznej. Formy wymiany i rozliczeń. Organizacja i dokumentacja
dostaw. Dokumentacja celna i podatkowa. Dokumentacja w handlu zagranicznym

ul. Chrobrego 4; Szczytno 

15:15-16:00 Instalacja i konfiguracja programu ul. Chrobrego 4; Szczytno 

08.07.2026 11:00-11:45 Moduły programu, ustawienia programu ul. Chrobrego 4; Szczytno 

11:45-12:30 Dodawanie kontrahentów ul. Chrobrego 4; Szczytno 

12:30-12:40 PRZERWA  

12:40-13:25 Dodawanie kontrahentów ul. Chrobrego 4; Szczytno 

13:25-14:10 Dodawanie towarów ul. Chrobrego 4; Szczytno 

14:10-14:30 PRZERWA  



08.07.2026 14:30-15:15 Dodawanie towarów ul. Chrobrego 4; Szczytno 

15:15-16:00 Kalkulacja cen ul. Chrobrego 4; Szczytno 

09.07.2026 11:00-11:45 Kalkulacja cen ul. Chrobrego 4; Szczytno 

11:45-12:30 Zakup VAT ul. Chrobrego 4; Szczytno 

12:30-12:40 PRZERWA  

12:40-13:25 Zakup VAT ul. Chrobrego 4; Szczytno 

13:25-14:10 Sprzedaż VAT, wystawiane faktur, korekta faktur ul. Chrobrego 4; Szczytno 

14:10-14:30 PRZERWA  

14:30-15:15 Sprzedaż VAT, wystawiane faktur, korekta faktur ul. Chrobrego 4; Szczytno 

15:15-16:00 Analiza ul. Chrobrego 4; Szczytno 

10.07.2026 08:00-08:45 Analiza ul. Chrobrego 4; Szczytno 

08:45-09:30 Budowa i zasady działania kasy fiskalnej ul. Chrobrego 4; Szczytno 

09:30-09:40 PRZERWA  

09:40-10:25 Rejestrowanie sprzedaży ul. Chrobrego 4; Szczytno 

10:25-11:10 Operacje kasowe ul. Chrobrego 4; Szczytno 

11:10-11:30 PRZERWA  

11:30-12:15 Współpraca kasy z terminalem płatniczym ul. Chrobrego 4; Szczytno 

12:15-13:00 Ćwiczenia praktyczne ul. Chrobrego 4; Szczytno 


