
Harmonogram

Nazwa Beneficjenta: Warmińsko-Mazurski Zakład Doskonalenia Zawodowego w Olsztynie

Placówka realizująca kurs: Centrum Edukacji w Braniewie - Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu

Numer projektu: FEWM.07.08-IP.01-0018/24

Tytuł projektu: Nowe umiejętności - większe możliwości

Nazwa szkolenia zawodowego/kursu: Sprzedawca z obsługą komputera i programów magazynowych  

Nr kursu: 19/039/2025

Uczestników: 2 w tym kobiet: 1, mężczyzn: 1

Termin realizacji: 16.06.2025-27.06.2025



1. Harmonogram

Data
realizacji

Godziny realizacji
zajęć od-do

Temat zajęć Wykładowca
Miejsce realizacji zajęć/nazwa instytucji

(miejscowość, ulica, nr lokalu)

16.06.2025 15:00-16:30
Regulacje prawne z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy,
z uwzględnieniem przepisów związanych z wykonywaną
pracą

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

16:30-18:00
Problemy związane z organizacją bezpiecznego stanowiska
pracy w handlu 

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

18:00-19:30
Postępowanie w razie wypadków i w sytuacjach zagrożeń
(np. pożaru, awarii). Podstawowe zasady udzielania
pierwszej pomocy przedmedycznej

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

19:30-20:15
Skąd wywodzi się system HACCP. Idea i założenia systemu
HACCP.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

20:15-21:00
Zasady wewnętrznej jakości kontroli żywności i
przestrzegania zasad higieny w procesie produkcji.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

17.06.2025 15:00-15:45
Samokontrola pracowników w zakresie spełniania warunków
sanitarno-higienicznych.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

15:45-18:45

Oznaczenia towarów. Zasady rozmieszczania towarów w
ladach i na półkach sklepowych. Gospodarka odpadami w
sklepie.Zasady badania i odbioru jakościowego. Kontrola
jakości. Organizacja odbioru jakościowego.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

18:45-21:00
Wady jakościowe. Czynniki wpływające na przechowywanie
towarów. Szkodniki magazynowe. Ubytki towarowe.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

18.06.2025 15:00-15:45
Wady jakościowe. Czynniki wpływające na przechowywanie
towarów. Szkodniki magazynowe. Ubytki towarowe.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

15:45-20:15
Podstawowe wiadomości z towaroznawstwa. Podstawowe
parametry towaroznawcze. Wadliwość i sposoby jej
określania, terminy przydatności towarów do zużycia.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

20:15-21:00 Organizacja pracy stoiska handlowego. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

20.06.2025 15:00-16:30 Organizacja pracy stoiska handlowego. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

16:30-18:45
Usługi towarzyszące i dodatkowe przy sprzedaży. Reklama w
sklepie.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

18:45-21:00
Wystawiennictwo w oknie wystawowym i wewnatrzsklepowe.
Zaopatrzenie punktu sprzedaży.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 



21.06.2025 09:00-12:00
Zasady skutecznego sprzedawania i bezkonfliktowe metody
obsługi klienta. Techniki sprzedaży bezpośredniej: reguła
wzajemności, zasada kontrastu, reguła zaangażowania.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

12:00-15:00 Typologia błędów obsługi klienta i sprzedaży produktu. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

23.06.2025 15:00-16:30 Instalacja i konfiguracja programu. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

16:30-18:00 Moduły programu, ustawienia programu. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

18:00-19:30 Dodawanie towarów. Dodawanie kontrahentów. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

19:30-21:00 Kalkulacja cen. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

24.06.2025 15:00-16:30 Zakup VAT. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

16:30-19:30 Sprzedaż VAT, wystawianie faktur, korekta faktur. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

19:30-21:00 Analiza. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

25.06.2025 15:00-15:45 Rozpoczęcie pracy z edytorem tekstu. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

15:45-16:30 Podstawowe operacje związane z edycją tekstów. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

16:30-17:15 Modyfikowanie dokumentów tekstowych. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

17:15-18:45 Zaawansowane sposoby formatowania dokumentu. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

18:45-19:30 Drukowanie dokumentu. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

19:30-21:00 Tabele i operacje na tabelach. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

26.06.2025 15:00-16:30 Korespondencja seryjna. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

16:30-18:00
Wstawianie grafiki do dokumentu. Wymiana dokumentów
pomiędzy aplikacjami. Dostosowanie środowiska pracy do
własnych potrzeb

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

18:00-18:45
Użycie aplikacji - praca z arkuszami kalkulacyjnymi,
udoskonalenia jakości i wydajności pracy. 

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 



26.06.2025 18:45-19:30
Komórki - wprowadzanie, zaznaczanie, edycja, sortowanie,
kopiowanie, przesuwanie i usuwanie. 

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

19:30-21:00 Zarządzanie arkuszami - arkusze, wiersze, kolumny. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

27.06.2025 15:00-16:30 Reguły arytmetyczne i funkcje. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

16:30-18:00 Formatowanie. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

18:00-19:30 Wykresy - tworzenie i edycja. Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 

19:30-21:00
Formatowanie arkusza - ustawienia, sprawdzanie i
drukowanie.

Nowotczyńska Regina
Punkt Doradztwa i Szkoleń w Elblągu, ul.
Grunwaldzka 2/B-29/19 


